Absender:

An die Fluggesellschaft:

Deutsche Lufthansa AG

Customer Relations

Postfach 710234

60492 Frankfurt/Main Datum:

per E-Mail: customer.relations@Iufthansa.com

per Fax:

Antrag auf Erstattung Flugscheinkosten nach Art. 8 VO 261/2004

Buchungsnummer:
Datum Hinflug:
Datum Ruckflug:
Preis Flugticket(s):

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie haben den o.g. Flug bzw. Flugbuchung storniert. Ich entscheide mich flr die
Ruckerstattung der Flugscheinkosten. Ich weise darauf hin, dass die Kosten gem.
Art. 8 der VO 261/2004 binnen 7 Tagen zu erstatten sind.

Bitte weisen Sie die 0.g. vollstandigen Flugscheinkosten bis spatesten zum

auf das nachfolgende Konto an:

Kontoinhaber:
IBAN:
BIC:



Sofern der Betrag nicht rechtzeitig auf dem genannten Konto eingehen sollte,

behalte ich mir weitere rechtliche Schritte vor.

Ich danke vorab fiir Ihr Bemihen und verbleibe

mit freundlichen GriBen

(Unterschrift)

Anlage(n):

(ggof. weitere Angaben)
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